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OPLEIDINGEN

Vooropleiding diploma
Hoge School Haarlem e Technische Computerkunde 1989 Nee (Propedeuse)
IJmond College « MBO Elektronica 1985 Ja

WERKERVARING, ROLLEN EN BRANCHES

SenS-Software

Juni 2005 — Heden « Senior Consultant « SenS-Software
LogicaCMG

Mei 2001 — Dec. 2001 « Senior Consultant « CMG Finance Amstelveen
Dec. 2001 — Jan. 2003 « Senior Consultant « CMG Noordwest-Nederland
Jan. 2003 — Mei 2005 « Senior Consultant « LogicaCMG

Quality & Results (Databalk)

Mrt. 1999 — Apr. 2001 e Senior Programmeur « Kantoor Automatisering
Ten Ham Informatie Systemen
Mei 1998 — Feb. 1999 « Consultant e Industrie
KPN Telecom / Station 12 / Scheveningen Radio / Xantic
Jan. 1990 — Apr. 1998 e Senior Programmeur e Telecom
e Systeem Specialist e Telecom
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Vakinhoudelijke trainingen diploma
(Zelfstudie) Programmeren « Assembly Z80 1985 Ja
« GW-Basic 1985 Ja
« Modula-2, Fortran 1988 Ja
e Turbo Pascal 3.0, 4.0 1990 Ja
« Datacommunicatie Ja
e Assembly x86 Nee
e« Turbo Pascal 5.0, 6.0 1992 Nee
e TurboC Nee
e« ANSIC 1993 Ja
e SMTP, POP3, X400 1994 Nee
« Visual Basic 3.0, 4.0 1995 Nee
e Visual C++ 1.5 Nee
« Visual Basic 5.0 1997 Nee
« Access 97, 2000 1998 Nee
« Visual Basic 6.0, Visual Studio 6.0 1999 Nee
« DLL, OCX, ActiveX Nee
« Crystal Reports 2000 Nee
e SQL Server Nee
« Visual Interdev, Visual Studio 6.0 2001 Nee
« Visual Studio .NET (ASP, VB en C#) Nee
o VB-Script, VBA, Nee
e HTML, ASP, XML, SOAP 2002 Nee
« Transaction Server, COM+ Nee
« Android, Eclipse 2009 Nee
« RIA Webservices 2010 Nee
o Silverlight, WPF Nee
(Zelfstudie) OS « MSDOS 1986 Nee
¢ Windows 3.xx 1992 Nee
e UNIX 1993 Ja
e SUN-0S 1994 Ja
e Solaris Ja
« Windows 95 1995 Nee
« Windows NT 4.0 Client / Server 1998 Nee
e  Cytrix Client / Server 2000 Nee
« Windows 2000 Client / Server 2000 Nee
e Windows XP 2003 Nee
Algemene trainingen diploma
KPN Telecom « Datacommunicatie 1990 Ja
T-UNIX « Systeembeheer UNIX 1993 Ja
Koning en Hartmann e Systeembeheer SUN-OS, Solaris 1994 Ja
KPN « Probaat (Project Management) 1996 Ja
Ten Ham IS + Presentatie technieken 1998 Ja
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COMPETENTIEPROFIEL

BRANCHE KENNIS
. Finance
. Telecom

. Overheid
. Industrie
e  Vastgoed
. Overige
ICT KENNIS
Methoden
. KPN: Probaat (Project Management)
Technieken

. Programmeer technieken
Communicatie

e Algemene datacommunicatie (Tele, Fax, Telex enz.)
. Internet Protocollen, FTP, SMTP, POP, TCP/IP enz.
Databases (Programmeren)

. Access, SQL Server, Oracle, Sybase, XML
Programmeertalen

e  Assembly Z80, x86

e  Turbo Pascal

e  Turbo C, Visual C++

e MS Access 95, 2000, 2003

e Visual Basic 4, 5, 6.0

e  Visual Interdev 6.0 (ASP web design)

e  Visual Studio .NET (ASP, VB en C#)

e  VB-Script, VBA, HTML, ASP

e XML, SOAP, XAML

e  SQL, PL/SQL

e  Android

Platforms (Programmeren)

e  UNIX, SUN-OS

e  Windows 3.xx / 9x

e  Windows NT 4.0 Client / Server

e  Windows 2000 Client / Server

e  Windows XP, Vista

. Cytrix Client / Server

Applicaties (Programmeren)

. Internet Information Server (11S)

e  Office, Outlook, Excel etc.

e  Crystal Reports (Management Rapportage)
e Taviz (ETL en Database Conversie)

e  Transactie Server (MTS/DCOM/COM+)
. Eclipse

. FMC Pages (Reporting Tool)

. DevExpress, Telerik

Thema’s (Programmeren)

. Telecommunicatie

. Kantoor automatisering

e Klantrelaties (CRM)

. Systeembeheer, Applicatiebeheer

. Computer hardware

. Biometrie en RF-ID

. Asset Management

Diversen (Programmeren)

e  Active Directory, DNS, DC, LDAP

e ETL

INTERESSE

INTERESSE

ERVAREN

X
X
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PROFESSIONELE VAARDIGHEDEN
Planning en Organisatie
. Procedures, Analyseren, Documenteren, Rapporteren
Adviseren
e  Procedures, Analyseren, Overleg
Communiceren
e  Mondelinge communicatie op verschillende niveaus binnen organisatie zowel technisch als functioneel
e  Schriftelijke communicatie
. Onderhandelen
e Feedback geven

Talen Lezen Spreken Presenteren Schrijven
e  Nederlands Goed Goed Goed Goed
. Engels Goed Goed Slecht Goed
e  Duits Goed Matig Slecht Slecht

ATTITUDETYPERING
e  Verantwoordelijk, Stressbestendig, Zelfstandig, Teamspeler,
e  Aanpassingsvermogen, “Inlevingsvermogen”, Zeer goed analytisch denkvermogen,
e  Vastberaden, Oplossing gericht, Projectmatig, Pragmatisch, Zeer sociaal, Formeel

PROFESSIONALISERING: ACTIVITEITEN EN NETWERK
e Altijd geinteresseerd in de nieuwste ontwikkelingen in de automatisering.
e  Geen 9 tot 5 mentaliteit. Thuis doorgaan / studeren hoort er gewoon bij.
e  Selfmade man
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ERVARING

JUNE 2011 — LOPEND PROJECT

Planbition

WwWWwW http://www.planbition.com
Afdeling/Project Ontwikkeling

Rol (Manager) Development

Op dit moment ben ik een Silverlight applicatie aan het bouwen m.b.t. online personeels planning.
Als u meer wilt weten over dit project neemt u dan contact met mij op.

Taken, verantwoordelijkheden en activiteiten

¢ Ontwikkeling van de Silverlight applicatie m.b.v. Prism
¢ Ontwikkeling van SQL Server database

¢ Ontwikkeling van RIA web services

¢ Ontwikkeling van web services (rapportage, mail etc.)
¢ Ontwikkeling van interfaces naar klant systemen

¢ Documentatie

Tools
Visual Studio 2010, C#, XAML, Prism, RIA, Silverlight, DevExpress, Telerik

Referentie
Albert Schlangen (albert.schlangen@planworld.nl)
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JUNI 2011 — LOPEND PROJECT

i-ETL

WWW http://www.i-etl.com
Afdeling/Project Ontwikkeling

Rol (Manager) Development

Bedrijven gebruiken veel data van verschillende bronnen. Het grootste problem hierbij is dat deze
data in verschillende formaten word aangeleverd waardoor deze niet direct in hun eigen systemen
gebruikt kan worden. i-ETL is een tool waarmee de externe data eenvoudig omgezet kan worden in
data welke wel door het bedrijf ingelezen kan worden.

Als u meer wilt weten over dit project neemt u dan contact met mij op. Het betreft hier een zelf
gemaakte tool.

Taken, verantwoordelijkheden en activiteiten
o Ontwikkeling van de applicatie

e Ontwikkeling van de rapport templates

e Documentatie

Tools
Visual Studio 2010, VB.NET, DevExpress

Referentie
Geen
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MAART 2010 — DECEMBER 2011

VastNed

WWW http://www.vastned.com
Afdeling/Project Application Development
Rol Senior .NET Developer

VastNed gebruikt momenteel veel Excelsheets t.b.v. berekeningen, presentatie en rapportage
doeleinden. VastNed heeft besloten deze applicatie om te laten bouwen naar .NET zodat deze
voldoen aan de huidige gebruikerseisen.

Rapportage tool gemaakt waarmee de applicatie beheerders zelf rapporten kunnen definiéren welke
door eindgebruikers dan uitgevoerd kunnen worden.

Taken, verantwoordeliikheden en activiteiten
e Herbouw van de bestaande Excel applicaties naar .NET
e Documenteren

Tools
Visual Studio 2008, VB.NET, VBA, MS Office, DevExpress

Referentie
Peter de Witte
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NOVEMBER 2009 — JANUARI 2010

Boskalis

WWWwW http://www.boskalis.com
Afdeling/Project Application Support

Rol Senior VBA Ontwikkelaar

Boskalis heft de kantoor omgeving van Windows XP gelipgrade naar Windows Vista.

Alle bestaande MS Office en oude VB6 applicaties moesten daarom getest en eventueel aangepast

worden voor de nieuwe omgeving.

Taken, verantwoordelijkheden en activiteiten
e Testen van MS Office applicaties
o Verschillende versies (97, 2000, 2003 etc.)
o Wijzigen VBA code waar nodig
e Testen van VB5 en VB6 applicaties
o Eventueel code aanpassen applicaties
o VB5 applicaties omzetten naar VB6
e Documenteren van de wijzigingen
o Documenteren van de installatie benodigdheden onder Vista

Tools
VBA, MS Office, MS Project, VB5, VB6

Referentie
Remco Mouthaan (r.mouthaan@logica.com)
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NOVEMBER 2008 — OKTOBER 2009

Belastingdienst Toeslagen

WWW http://www.toeslagen.nl
Afdeling/Project Query Loket
Rol Senior VBA Ontwikkelaar / Application Support

Binnen de Belastingdienst toeslagen is een grote behoefte aan informatie. Deze informatie komt van
diverse bronnen (Zorgverzekeraars, Woningcorporaties, GBA, andere overheden etc.) elk in zijn
eigen formaat (CSV, SAS, DBF, MDB, XLS etc.).

Deze gegevens worden allemaal verzameld bij het Query Loket. M.b.v. diverse VBA tools en MS
Access databases worden deze, in diverse vormen, verspreid onder de medewerkers van de
Belastingdienst Toeslagen. Het Query Loket verzorgde ook specifieke informatie behoefte zoals het
geval is bij fraude onderzoeken.

Een belangrijke taak was het beheren van BSNs (Burger Service Nummers) voor de diverse
toeslagjaren en toeslag regelingen (Huur, Zorg en/of Kinder). Het Query Loket was verantwoordelijk
voor het beheren en uitzetten van deze BSNs t.b.v. toezichtacties.

Taken, verantwoordelijkheden en activiteiten
e Beheren van BSNs t.b.v. Kinder Opvang Toeslag (RKT / KOT) 2007, 2008 en 2009
e Beheren van BSNs t.b.v. Huur/Zorg Toeslag 2008
¢ Ontwerp en ontwikkelen automatische informatie behoefte

o Dagelijkse rapportages o.b.v. verwerkte en aangeboden data
¢ Ontwerpen van queries t.b.v. specifieke informatie behoeften

o Fraude onderzoeken

o Massale automatische verwerkingen (> 1.000.000 BSNs)
e Documentatie

o Handleidingen

o Instructies voor de verwerking van aangeboden data

Tools
VBA, MS Access, SAS, GBA (Gemeentelijke Basis Administratie), BVR, CVZ, KOT, KIT, RKT

Referentie
Jeroen van der Sluis (j.vd.sluis@belastingdienst.nl)
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SEPTEMBER 2008 — DECEMBER 2011

Major Tom

WWWwW http://www.majortom.nl
Afdeling/Project SenS-Software

Rol Senior .NET Ontwikkelaar

Voor Major Tom een drietal applicaties gebouwd.

De eerste applicatie is ter ondersteuning van de evenementen die Major Tom organiseert. De
applicatie houdt exact bij welke vragen gesteld zijn, wat de antwoorden zijn en wat er verkocht is. Dit
gebeurd d.m.v. een touch screen welke bediend word door een medewerker van Major Tom.

Deze gegevens worden daarna gebruikt in de tweede applicatie namelijk voor rapportages. Major
Tom kan hiermee zien waar de knelpunten, pieken ed. liggen tijdens een evenement. Major Tom
wordt hierop afgerekend. Op deze manier kan Major Tom zijn evenementen beter stroomlijnen en
knelpunten wegwerken. Tevens kunnen de verkoop gegevens gebruikt worden richting de klanten
van Major Tom.

Er is ook een kleine intranet site waarmee de rapporten bekeken kunnen worden. Op deze
manier is het mogelijk, voor elke (geautoriseerde) werknemer van de klant, om de rapporten
in te zien.

Met de laatste applicatie kan Major Tom de vraag en antwoord lijst van de eerste applicatie
aanpassen. Hierdoor is de applicatie multi inzetbaar (verschillende soort evenementen).

Alle gegevens worden opgeslagen in XML bestanden (per evenement) en een database (centraal). In
dit geval een MS Access database.

Taken, verantwoordelijkheden en activiteiten
e Ontwerp en ontwikkelen van de applicatie

o Evenementen ondersteuning

o Evenementen rapportage

o Evenementen configuratie (vraag en antwoord lijsten)
e Ontwerp en ontwikkelen van de website

o Bekijken data verzameld tijdens de evenement
e Documentatie

o Handleidingen, Installatie
e Testen
e Ondersteuning “on site”

Tools
VB .NET 2005, MS Access, XML, ASP .NET

Referentie
Ramon Duijkers (Ramon.Duijkers@mjrtom.com)
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JANUARI 2008 — DECEMBER 2010

Armas Europe BV

WWWwW http://www.armas-europe.com
Afdeling/Project SenS-Software
Rol Senior .NET Ontwikkelaar

Voor Armas-Europe een kleine CRM applicatie gebouwd. M.b.v. deze CRM applicatie is het mogelijk
om de klant gegevens van de distributeurs bij te houden als mede alle contacten zoals managers,
verkopers en andere distributeurs. D.m.v. terug bel acties, mail, en notities is het eenvoudig om in
te zien wat er komen gaat en wat er gebeurd is in het verleden. Alle CRM basis functionaliteiten zijn
aanwezig.

De CRM applicatie verzorgd ook een stuk voorraad beheer van de eigen producten (lotions) en
daarbij is het ook mogelijk om producten van andere leveranciers toe te voegen zodat men precies
weet wat er in een winkel te verkrijgen is.

De CRM applicatie bevat ook een rapportage module welke de nodige rapporten kan tonen en
printen.

Alle gegevens worden opgeslagen in een database. In dit geval een MS Access database.

Taken, verantwoordelijkheden en activiteiten
e Ontwerp en ontwikkelen van een nieuwe CRM applicatie:
o Ondersteuning van distributeurs
Ondersteuning van management
Ondersteuning van sales
Beheer en rapportage van de voorraad
Rapportage van de verkoop
o Historie van terug bel acties, mail en notities
¢ Documentatie
o Handleidingen, Installatie
e Testen

O O O O

Tools
VB .NET 2005, MS Access, XML

Referentie
Robin Vollmer (robinvollmer@hotmail.com)
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APRIL 2006 — DECEMBER 2008

State Street Trust and Bank

WWWwW http://www.statestreet.com
Afdeling/Project Applicatie Support
Rol Business Analist / Senior .NET Ontwikkelaar

Taken, verantwoordelijkheden en activiteiten
e Ontwikkelen van nieuwe portfolio rapporten
o Financieel Toetsingskader (FTK en Compliance)
o De Nederlandsche Bank (E-line 2006)
o Client Services Billing
¢ Business/Data analyse (portfolio, assets, securities etc.)
o Ontwikkelen van .NET applicaties
o IMap (ETL Tool)
o ListPermissions (Active Directory audit tool)
o E-line 2006
o Client Services Billing
e Consulten eind gebruikers
e 2" en 3" lijns support voor de helpdesk
e DBA
o Sybase, Oracle, SQL Server
e Documentatie
o Handleidingen, Installatie, Functioneel, Technisch
¢ Change management

o PVCS

o Clear Case
e Testen
e ITIL

Tools
FMC Pages 5.6.0.4, Word, Excel, Crystal Reports 8.5, VB(A), Oracle 9i Client, TOAD, C++, VB.NET,
Clear Case (Versie Beheer), PVCS (Versie Beheer)

Referentie
Tico Lievers (tico.lievers@ict4u2.nl)

Max Bisschops (max@kingii.nl)
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APRIL 2005 — APRIL 2006

TPG Post (TNT)

WWW http://www.tntpost.nl
Afdeling/Project Infrastructures
Rol Applicatie Manager

TPG Post maakte in 2005 een start met de overgang van Linux gebaseerde web servers naar
Microsoft. Diverse bestaande websites werden hiervoor omgebouwd naar ASP .NET en alle nieuwe
websites mochten alleen nog gebouwd worden in ASP .NET.

Voordat de transitie kon beginnen moesten de minimale eisen gedocumenteerd worden zodat 3rd
party ontwikkelaars wisten waaraan de ASP .NET websites minimaal moeten voldoen. Ook werd
beschreven hoe de infrastructuur (load balancing, web services, proxies ed.) van TPG Post was zodat
men tijdens de bouw hier rekening mee kon houden.

Ik was verantwoordelijk voor het schrijven van deze documenten. Om deze documenten te schrijven
is een hoog niveau van ASP .NET, IIS, Webservices ed. noodzakelijk.

Taken, verantwoordelijkheden en activiteiten
e Supervisie van uitrol van applicaties (helikopter view)
o Review ASP .NET code voor uitrol naar productie
o Ontwerp en bewaking van applicatie vereiste
Consulten management
Consulten ontwikkel partijen (bv. LogicaCMG)
e Documenteren van de applicatie standaarden
o ASP .NET applicatie standaarden
o ASP .NET applicatie roll-out handleiding
¢ Monitoren en bewaken van de applicatie standaarden
e |TIL

Tools
ASP .NET, Internet Information Server, MS Web server References, MS Developer References. MS
Project, Word, Excel

Reference
Wim Alsemgeest (w.alsemgeest@tntpost.com)
Hans Korhorn (h.korhorn@tntpost.com)
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